e-BOK

Szybki i wygodny dostep do rozrachunkéw z dowolnego miejsca i w kazdej chwili. Gospodarka
Komunalna Sp. z 0.0. w Olsztynku uruchomita nowa ustuge dla swoich Klientow.
Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta (e-BOK) jest systemem internetowym dedykowanym
swoim Klientom. Dzigki nowoczesnym rozwigzaniom Klienci zyskuja szybki i tatwy dostep do
rozliczen za ustugi wodno-kanalizacyjne.

Aby uruchomi¢ ustluge mozna przyjs¢ do siedziby firmy (ul. Gérna 1, 11-015 Olsztynek, Dziat
Wodociggdéw 1 Kanalizacji), lub uruchomié¢ usluge przez internetowa rejestracje
https://ebok.gko.com.pl/

1.

N

Korzysci dla uzytkownika systemu e-BOK:

Szybki dostep do informacji zwigzanych z rozliczeniami,

Dostep do rachunku przez cata dobe, przez 7 dni w tygodniu,

Oszczedno$¢ czasu 1 wygoda.

Klient ma podglad do:

Swoich rozrachunkow,

Kalendarza ptatnosci.

Swoich odczytow z wodomierza, etc.

Dokonywanie platnosci poprzez bankowos$¢ elektroniczng bez kosztow prowizji.

. Jak zalozy¢ konto w e-BOK przez internetowa rejestracje:

Wejdz na strong internetowa ebok.gko.com.pl/

Kliknij przycisk "Zarejestru;j sig",

Podaj w formularzu zgtoszeniowym: dane Klienta wyswietlone do wypetnienia
Zapoznaj si¢ z trescig Regulaminu e-BOK

Kliknij "Akceptuje regulamin" oraz ,,Zapoznalam/em si¢ z informacja przetwarzania
danych”,

Przepisz stownie kod weryfikacyjny z obrazka i kliknij "Zarejestruj konto",

Na adres e-mail zostanie przestane potwierdzenie rejestracji konta — nalezy klikng¢ w
link aktywacyjny.

W przypadku nie otrzymania e-maila potwierdzajacego prosze sprawdzac skrzynke
SPAM,

Nalezy zalogowac si¢ na swoim koncie 1 w katalogu e-ustug odszuka¢ 1 wypenié
whniosek o pelng aktywacj¢ konta.

Po weryfikacji danych przez pracownika GK. Sp. z 0.0. — konto otrzymuje status
uzytkownika z pelng aktywacja konta.



https://ebok.gko.com.pl/

PAMIETAJ!

Wyrazajac zgode na e-BOK, Klient rezygnuje z otrzymywania faktur
W Wersji papierowej

Na weryfikacje danych wystanych w formularzu przez internetowa
rejestracje pracownik GK Sp. z 0.0. ma 7 dni roboczych



